SI+ Escalas XXXVII Jornadas de Investigacion 4156 de octubre
XIX Encuentro Regional 2023

Comunicacion
¢, Qué escalatiene wikipedia?
Peskins, Agata; Safar, Raisa; Tessi, Agustina

agata.peskins@fadu.uba.ar: raisasafar.112a@fadu.uba.ar;

agustinatessi.266a@fadu.uba.ar

Universidad de Buenos Aires. Facultad de Arquitectura, Disefio y
Urbanismo. Instituto de Arte Americano e investigaciones estéticas
“Mario J. Buschiazzo”. Buenos Aires, Argentina; Catedra Dr. Arq.
Caride (Ex Sabugo), Historia de la Arquitectura, el Disefio y el

Urbanismo.

Linea tematica 1. Escalas, diagnosticos y representaciones

Palabras clave

Wikipedia, Escala, Aula expandida, Construccion
colectiva, Web 2.0

Resumen

Este trabajo se refiere a la edicidon y creacion de
articulos de Wikipedia como herramienta
pedagogica dentro del Taller de Historia de la
arquitectura, el disefio y el urbanismo y su relacién
con el concepto de las distintas escalas de alcance.
Los objetivos planteados a través de esta actividad
son multiples, sin embargo, el de mayor pertinencia
con la convocatoria de las Jornadas de
Investigacion Sl 2023 bajo el eje ESCALA es el de
“aula expandida” en términos de Mariana Maggio.
Esta nocion busca ampliar, irradiar y difundir el
conocimiento producido dentro del claustro
universitario por fuera del mismo. A su vez,
persigue la interaccion entre la poblacion estudiantil
y la sociedad de la cual forma parte. La idea de
aula expandida se enlaza con el concepto de
escala y alcance de una actividad de Taller. Nos
cuestionamos entonces ¢qué escala tiene un
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trabajo préctico realizado en el marco del taller?

¢, Qué escala tiene un trabajo practico que no se
restringe al &mbito universitario? ¢ Qué sucede si
ese trabajo practico se convierte en un aporte a la
enciclopedia digital mas consultada de habla
hispana, la Wikipedia? ¢ Qué escala
alcanzariamos? Los prejuicios sobre esta
enciclopedia van cediendo y dan paso a su
apropiacion por parte del cuerpo docente y
estudiantil. Apartado ese velo, podemos observar
otras escalas de sentido de este fendbmeno de
produccion cultural. EI conocimiento libre, la
construccion colectiva, la traduccion a diversos
idiomas y la digitalizacidén con licencias de libre
reproduccion logran un efecto democratizador en el
acceso al conocimiento. Trataremos de dar cuenta
de estos planteos exponiendo las experiencias de
edicién en el Taller a lo largo del periodo 2016-
2022.

Escalas. Tipos de escalas

En el campo de la arquitectura, los disefios y el urbanismo las escalas graficas
son una herramienta fundamental de representacion. Posibilitan la
comunicacién de ideas y objetos, asi como su posterior concrecion y ejecucion.
Trabajar en diferentes escalas resulta necesario para graficar aquello que no
podriamos dibujar en tamafio real. Pensar en diferentes escalas es
fundamental cuando proyectamos en funcion de la ciudad, de una célula
familiar o de un organismo publico. Son las escalas simbdlicas vinculadas con
cuestiones como el destino del edificio, el tipo de usuario, el entorno fisico, el
contexto historico y social.

Si estas escalas refieren a algo material proyectado o construido ¢, podemos
referirnos a escalas cuando hablamos de pedagogia, aprendizaje y
conocimiento? ¢ Podemos trasladar el concepto de escala al ambito educativo,
especificamente a las actividades del taller de Historia de la Arquitectura,
donde ensefilamos/aprendemos arquitectura por la via histérica a través de
métodos no proyectuales? (Sabugo, 2003).

Investigamos, analizamos y reflexionamos sobre las distintas escalas que
utilizan nuestros objetos de estudio, los edificios y ciudades construidas a lo
largo de determinados recortes temporales. Pero ¢ es factible manipular las
diferentes escalas a traves de nuestras propuestas pedagogicas? ¢ Qué escala
tienen estas actividades?

Entendemos que, por un lado, estudiamos las escalas de nuestros objetos de
estudio —escalas gréficas, escalas simbodlicas— y por el otro, proponemos
diferentes escalas de alcance y difusion del conocimiento académico como
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parte de nuestra apuesta pedagoégica. Uno de los métodos que utilizamos con
este fin es el vinculo con la web 2.0 a través de Wikipedia.

Escala de una enciclopedia. Escala de Wikipedia

Wikipedia ciertamente no invent6 nada; ni la idea de enciclopedia, ni la idea de
construccion colectiva. La nocion de enciclopedia como reunion del
conocimiento en una sola obra de consulta proviene del lluminismo del siglo
XVIII, como lo recuerda Patricio Lorente en su libro EI conocimiento hereje. Una
historia de Wikipedia. Diderot y D'alembert editaron la Enciclopedia o
Diccionario razonada de las ciencias, las artes y los oficios en 1772,
influenciados por su exitoso antecesor el Diccionario universal de las ciencias y
el arte de Ephraim Chambers impreso en Inglaterra (1728). Tamafia empresa
fue posible gracias a cientos de colaboradores que redactaron las diferentes
entradas de la enciclopedia, entre los que se encontraban iluministas como
Voltaire, Rousseau y otros. De modo similar, James Murray construyo el
Diccionario de Oxford, que no trata de reunir el conocimiento, sino de registrar
las multiples acepciones de los distintos términos del habla inglesa.
Nuevamente, semejante tarea fue factible gracias a la enorme cantidad de
corresponsales con los que conto6 alrededor del mundo para poder realizarlo,
en un fiel reflejo de la posicion geopolitica dominante del imperio britanico.
Entonces ¢ qué es lo nuevo de Wikipedia? ¢ qué es lo que la transforma en la
produccion cultural mas importante del siglo XXI? Si las enciclopedias previas
organizaban el conocimiento y ya eran, de algiin modo, de construccion
colectiva ¢ quiénes organizan ese conocimiento, bajo qué criterios y cuantos
son esos colaboradores en una enciclopedia analdgica y en una digital?

¢ Quiénes poseian la autoridad suficiente como para redactar las definiciones
de una enciclopedia tradicional y quienes la detentan para escribir en
Wikipedia? ¢ Cuéntas personas accedian a una enciclopedia convencional y
cuantas acceden a Wikipedia? ¢ Cada cuanto se actualiza una enciclopedia
fisica de papel y cdmo es la actualizacion de Wikipedia?

En las enciclopedias convencionales, ese orden —jerarquizacion y pertinencia
de contenido— lo definen un selecto grupo reunido para tal fin, con una
autoridad otorgada y convalidada por la academia, un cuerpo erudito que
posee el conocimiento y lo plasma en una obra para iluminar a quienes no lo
poseen.

Las actualizaciones enciclopédicas son/eran cada una determinada cantidad de
afos. El acceso a las diferentes enciclopedias de esta indole era restringido a
quienes podian comprarla y/o en el mas democratico de los casos, acceder a
ellas desde las bibliotecas publicas. En el mundo de la Wikipedia, la cantidad
de redactores, en teoria al menos, es ilimitada puesto que el Unico requisito
para cualquier persona que desee hacerlo es registrarse, participar y respetar
sus normas?. Esta condicién permite diversificar los contenidos y generar un
cambio fundamental: “Wikipedia pone en jaque la idea de autoridad cognitiva?,
la idea de quién posee el conocimiento y quién no”. El acceso como simple

1 Ver: Los cinco pilares de Wikipedia
2 entendiendo como tal la que poseen personas o fuente de informacién consideradas expertas en un tema o &mbito y
que influyen en el pensamiento de otras personas
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lector depende solo de la conexion a internet, que, si bien se trata de un
servicio que aun no alcanza a la totalidad de la poblacion, sin duda resulta de
mayor accesibilidad que la compra de una enciclopedia fisica.

Con respecto a su actualizacion, es una enciclopedia dinAmica, en permanente
construccion y modificacion. EI cambio tecnolégico habilité una simultaneidad,
velocidad y un alcance nuevo hasta el momento, comparable con la
modificacion que produjo en ese mismo sentido (escala, alcance, divulgacion,
reproduccion) la invencion de la imprenta por parte de Gutenberg en el siglo
XV. Jimmy Wales y Slanger nos legaron esta plataforma de crecimiento
ilimitado, con principio, pero sin fin.

Segun los andlisis, Wikipedia en espariol tiene alrededor de 225 colaboradores
muy activos (con 10 ediciones al dia de media 0 mas) y unos 1.050
esporadicos (2 ediciones al dia de media 0 mas). Recibe unos 35,7
millones de visitas al dia, unas 413 por segundo y los 500 articulos mas
visitados reciben mas de 96.000 visitas mensuales.3

Experiencia en Taller. “Wikipedia en tu universidad”: el programa
educativo de edicién de articulos de Wikipedia

Lo que Wikipedia gener6 como fendmeno cultural no es equiparable a lo que
una wiki puede significar a nivel de una propuesta escolar, porque los
propasitos son diferentes y, esta claro, son muy pocos, por no decir
nulos, los casos en que deseamos que nuestros alumnos desarrollen un
saber enciclopédico sobre alguna cuestién. Aun asi, creo que un
proyecto didactico maravilloso puede ser, cuando el tema lo justifique,
generar contenidos para Wikipedia o revisar los publicados alli: entender
el tema de un modo profundo, verificar los contenidos, transparentar y
discutir los criterios, ampliar lo publicado o solicitar revisiones
justificadas, ofrecer versiones y especificaciones de alto valor local. Ese
es el mundo wiki en el que quiero vivir.

Como equipo docente nos proponemos repensar las actividades y ejercicios
dentro del taller en busqueda de un proceso de ensefianza/aprendizaje situado,
pertinente a su época y préximo a la poblacién estudiantil. Re-concebir la clase,
segun Maggio, M., Lion, C., —entre otras especialistas en educacién— con esa
mirada.

En funcién de esta busqueda pedagdgica, en 2016 nos vinculamos con el
programa Wikipedia en tu universidad de la Fundacién Wikimedia Argentina.
Desde ese momento iniciamos un trabajo conjunto entre el Programa de
Educacién de la Fundacién y nuestra catedra. EI modo de llevar adelante la
actividad es en varias etapas: consta de una clase de capacitacion presencial,
donde se exponen conceptos generales sobre Wikimedia y Wikipedia y algunas
nociones de edicion de articulos, mas dos o tres clases de edicion con
asistencia online. Posteriormente, el equipo de educacion realiza un soporte y
seguimiento técnico durante la edicién de articulos por parte de los estudiantes.

3 Wikipedia: Estadisticas. https://es.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Estad%C3%ADsticas.
4 Maggio, (2012): 97.
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El primer afio propusimos como objetivo contribuir sumando imagenes.
Seleccionamos un listado de articulos sobre obras arquitecténicas de la Ciudad
de Buenos Aires y realizamos un safari fotografico junto a los estudiantes para
registrarlas. Luego, esas imagenes se subieron a Wikimedia Commons y
posteriormente a su articulo correspondiente. Todo este procedimiento permitio
observar y estudiar con detenimiento las obras a fotografiar, trabajar nociones
de derecho de autor, conocer los procedimientos necesarios para editar
articulos de Wikipedia y finalmente sumarle las imagenes.

En 2017 y 2018, abordamos la edicion escrita de articulos. En estas
experiencias los estudiantes seleccionaron los articulos a editar, los cuales
debian estar vinculados al tema de investigacion personal que estuvieran
llevando adelante en el cursado de la materia o simplemente elegir una obra
arquitectonica de la Ciudad de Buenos Aires.

En 2019 sistematizamos el ejercicio a través de una planilla editable
colectivamente. Confeccionamos un listado de articulos existentes sobre
arquitectura y urbanismo en la Ciudad de Buenos Aires, en los que detectamos
falencias de contenido y, sobre todo, poca calidad en las fuentes bibliograficas.
El relevamiento lo completamos con una serie de articulos faltantes bajo la idea
de crearlos a futuro, en su mayoria biografias de Arquitectos/as, ingenieros/as,
y algunos monumentos escultéricos. Esta tarea era uno de los objetivos
propuestos en la ponencia titulada “Wikipedia en la universidad™ presentada en
el VIl Encuentro de Docentes e Investigadores en Historia del Disefio, la
Arquitectura y la Ciudad en la ciudad de Cérdoba en 2018.

Luego, la planilla la transformamos en guia para el ejercicio que debian realizar
los estudiantes. El ejercicio consistia en seleccionar un articulo a editar, crear
un nombre de usuario por grupo (trabajaron en grupos de cuatro estudiantes) y
realizar una edicion escrita del contenido, la bibliografia y las imagenes del
articulo.

Las casillas-guias que integraban la planilla eran: Titulo del articulo, link del
articulo, sugerencias sobre lo que faltaba y se podia trabajar para mejorar el
articulo, nombre de usuario, nombre del docente, y finalmente los items de
evaluacion para docentes que explicitaba ciertos requisitos minimos a cumplir
por parte de los estudiantes durante el ejercicio (manejo bibliogréfico,
incorporacion de imagenes, comprension de contenido e investigacion).

Los distintos items propuestos nos permitieron trabajar cuestiones conflictivas
usuales en la cursada de la materia. A menudo los estudiantes presentan
dificultades con la busqueda y manejo de distintas fuentes bibliograficas, las
citas o la reelaboracion de textos.

Los resultados fueron dispares, pues el diferente grado de compromiso tanto
por parte de los estudiantes como por parte de los docentes se refleja en la
calidad de las ediciones. Algunos articulos mejorados considerablemente por
su calidad son los del Mercado de Abasto de Buenos Aires, el Palacio Paz y la
Usina del Arte. En ambos casos los estudiantes incorporaron referencias
bibliograficas pertenecientes a nuestro campo disciplinar, uno de nuestros
objetivos planteados.

En 2020, la pandemia nos atraveso de tal modo que no pudimos llevar adelante
la experiencia durante ese ciclo lectivo. Pudimos retomarla en 2021 con una

5 Peskins, (2018).
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implementacion en formato completamente virtual. Obtuvimos un alto grado de
participacion, aplicando el mismo criterio que en el 2019. Fue el afio que mas
articulos se editaron, con un total de 46 intervenciones, aproximadamente el
doble que en ediciones anteriores. En 2022 regresamos al taller presencial e
implementamos de nuevo el ejercicio con la guia planteada, pero esta vez los
alumnos elegian el articulo a editar segun su trabajo de investigacion personal,
como en 2018.

A lo largo de estos seis afios se editaron al menos 30 articulos por afio, en
forma individual o grupal. La Fundacion Wikimedia realiza registros, métricas y
estadisticas de los programas educativos que lleva adelante en conjunto con
distintas instituciones de nivel secundario, terciario y universitario. Todos son
publicos y accesibles desde el sitio de Wikimedia Argentina. El caso de nuestra
catedra figura también, junto a otras que han participado de la misma
experiencia, en el libro Politicas publicas para la equidad social editado por la
Universidad de Santiago de Chile.®

Clase re-concebida. Aula expandida. Estadisticas y alcance

Re-pensar la clase universitaria en clave contemporanea significa también
poder establecer relaciones entre viejas y nuevas ideas. Por ejemplo, vincular
la idea de una educacion concebida para la emancipacién del estudiante
(Ranciere, 1987) con nuevas tecnologias que apuntalan una construccion
propia del conocimiento. Las experiencias descritas en el apartado anterior
incorporan nuevas tecnologias con un sentido pedagdgico. Es lo que Maggio
denomina una ensefianza poderosa.

El concepto de «aula expandida» nos ayuda a entender la idea de escala de
alcance propuesta en esta ponencia. Utilizar la edicién de articulos de
Wikipedia como recurso didactico genera un impacto por fuera del claustro
universitario, puesto que el trabajo practico del estudiante permanecera en esa
intervencién hecha en la Wikipedia, a disposicion de cualquier persona que
quiera consultar el articulo intervenido, lejos de quedar Unicamente en una
carpeta de trabajo universitario sin posibilidad mayor difusion. Mientras que un
trabajo practico convencional puede llegar a ser visto por los docentes y
compafieros del estudiante, alcanzando un maximo aproximado de 100
lecturas, los articulos de Wikipedia de habla hispana cuentan con promedio
diario de entre 100 y 300 visitas. Mensualmente, la cantidad de visitas recorre
un rango de 70 a casi medio millébn segun el articulo. La propia plataforma de
Wikipedia contabiliza estas visitas, junto con la cantidad de ediciones, usuarios
y otros datos relacionados con la constante dinAmica de cada articulo. Todo
esto supone no solo un impacto en la enciclopedia sino también en la propia
poblacién estudiantil en cuanto a la percepcién de sus propias capacidades.
Justamente se trata de reforzar la idea del estudiante como constructor de su

6 para ver el cuadro: Ferrante, L. (2019) Quien no consulté alguna vez Wikipedia que arroje la primera piedra.
Estrategias para abordar la enciclopedia libre en aulas universitarias, p.55. En: P. Rivera-Vargas, J. Mufioz-Saavedra,
R. Morales-Olivares & S. Butendieck-Hijerra (Eds.), Politicas Publicas para la Equidad Social, Vol. 2. (pp. 47-59).
Santiago de Chile: Coleccion Politicas Publicas, Universidad de Santiago de Chile.
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propio sistema de aprendizaje para continuar alejandonos del obsoleto
paradigma docente transmisor y estudiante receptor (Sabugo, 2003).

Escala del aula expandida. Una aproximacion

Para medir la posible escala de alcance que tiene la experiencia de Wikipedia
en tu Universidad realizada en nuestro Taller de Historia de la Arquitectura,
seleccionamos varios articulos editados por alumnos en el periodo
comprendido entre 2016 y 2022. Gracias a la informacién que la misma
plataforma de Wikipedia brinda, contabilizamos el numero de visitas de los
articulos previamente seleccionados. Para ello, analizamos individualmente el
namero de visitas diarias, mensuales y luego totales de cada articulo, tomando
como recorte temporal el periodo comprendido entre el mes de edicion del
articulo hasta la fecha actual (junio 2023). Posteriormente, clasificamos los
articulos trabajados en tres categorias: estilos 0 movimientos, edificios y
personas. De cada seleccion tomamos como muestra los articulos con mayor y
menor namero de visitas. Los resultados obtenidos fueron los siguientes:
Dentro de la categoria de estilos, el articulo sobre Arquitectura Neoclasica fue
el que registrd6 mas visitas (822.696) y el de Modernismo Catalan el que
registré menos visitas (37.184) desde la fecha de edicién al dia de hoy (Figuras
ly?2).

Figuras 1y 2: Articulos de la categoria Estilos o Movimientos,
“Arquitectura Neoclasica” y “Modernismo Catalan”.

Andlisis de visitas
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Andlisis de visitas

Modemiamo_catsldn

Gréficos de barras que muestran la cantidad de visitas mensuales contabilizadas desde la fecha
de edicion de los articulos al dia de hoy. Fuente: pageviews.wmcloud.org.

Para el caso de edificios, los articulos mas y menos visitados luego de su
edicion fueron el del Convento de Santo Domingo (215.808) y la Casa Fuster
(5.140) respectivamente (Figuras 3y 4).
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Figuras 3y 4: Articulos de la categoria Edificios, “Convento de Santo

Domingo” y “Casa Fuster”.

Andlisis de visitas

Andlisis de visitas

nes de pagina

 mostrar valores Empezar en cero ) Escals logartmice

Gréficos de barras que muestran la cantidad de visitas mensuales contabilizadas desde la
fecha de edicion de los articulos al dia de hoy. Fuente: pageviews.wmcloud.org

Finalmente, en cuanto a la categoria sobre personas, el articulo mas visitado
fue el de Cosme de Médici (390.894) mientras que el menos visitado fue el de

Leola Hall (70) (Figuras 5y 6).
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Figuras 5y 6: Articulos de la categoria Personas, “Cosme de Médici” y
“Leola Hall”.

Andlisis de visitas
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Gréficos de barras que muestran la cantidad de visitas mensuales contabilizadas desde la
fecha de edicién de los articulos al dia de hoy. Fuente: pageviews.wmcloud.org
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Reflexiones finales

Esta serie de graficos estadisticos sin dudas nos confirman la escala de
alcance diferencial entre una practica circunscrita al taller y un aporte a
Wikipedia. Pero ¢ es realmente mensurable el grado de difusion y alcance de
una enciclopedia digital?

Por otro lado, seria insuficiente desprender solo esa conclusion después de
todo lo analizado. Estos datos permiten reflexionar y arrojar nuevas
conclusiones sobre las visitas a los distintos articulos. ¢ Cuales son los temas
sobre los que existen articulos en Wikipedia y sobre cuéales no? ¢,Qué
tematicas son las mas visitadas? ¢Qué temas, obras o personas querriamos
incorporar? ¢ Cudles deberian estar? Las respuestas a estos interrogantes las
podemos traducir en participacion de las y los estudiantes en la construccién
del saber y es eso lo que nos posiciona en una nueva escala del conocimiento.
Claes y Tramullas definen a Wikipedia como una «comunidad socio-técnica»
que se desarrolla alrededor de la produccién del conocimiento libre.” En la
medida que logremos un mayor grado de intencionalidad en las ediciones y/o
creaciones de articulos en Wikipedia no solo tendremos una mayor escala de
alcance global, sino que los estudiantes pasaran de reproducir contenido a
crearlo.

Los limites entre las actividades inherentes a la gestion del conocimiento,
es decir, investigacion, extension, docencia, transferencia,
se borronean cuando se trabaja en los proyectos Wikimedia. Docentes
y estudiantes aprenden creando contenidos en un espacio
democratizador, incentivados por el impacto inmediato de sus
producciones.®

Eso también es una ensefianza poderosa.

" Claes, Tramullas, (2021): 115-122.
8 Ferrante, Lorente, Guastavino, Torres, (2022): 147.
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