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RESUMEN POSTER

ASPECTOS METODOLOGICOS EN LA
INVESTIGACION DE LA PERCEPCION DE LOS
USUARIOS DE LAS AREAS VERDES URBANAS
DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES

CALDERON BORRERO, Gloria Maria
gloriamaria.calderonb@gmail.com
Grupo de Ecologia del Paisaje y Medio Ambiente (GEPAMA), FADU, UBA

En el marco de la investigacién “Evaluacién de los servicios ecosistémicos de las
areas verdes urbanas y de su percepcion por los usuarios en la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires” se plantea el desarrollo de una metodologia de analisis que determine
la percepcién de los usuarios de acuerdo con las caracteristicas de algunas de las
plazas de la ciudad.

Para esto se realiza una encuesta que permita identificar cuales son las
particularidades que ofrecen las diferentes plazas de la ciudad, asi como la
percepcion que los diferentes usuarios tienen de cada plaza, para esto se seleccionan
10 plazas ubicadas en varios puntos estratégicos alrededor de la ciudad. Las plazas
seleccionadas fueron Plaza Villa Real (Villa Real), Plaza 25 de agosto (Villa Ortuzar),
Plaza Mafalda (Colegiales), Plaza Vélez Sarsfield(Floresta), Plaza Angel Gris (Flores),
Plaza Agustin V. Justo (Monserrat), Plaza Colombia (Barracas), Plaza Alberti
(Belgrano), Plaza Primero de Mayo (Balvanera) y Plaza Nicolas Granada (Villa
Lugano).

Dentro de las encuestas se tuvieron en cuenta las opiniones de los usuarios en
relacion con; los horarios y caracteristicas de uso, los sentimientos y sensaciones
generadas por la estadia o permanencia en los espacios verdes, asi como la
percepcion de la cantidad de espacios verdes en el barrio, comuna o ciudad. Esto
implico el desarrollo de varias visitas a las plazas en diferentes horarios y dias lo cual
ampliaba el rango de las personas a entrevistar. En consecuencia, se obtuvieron
diferentes opiniones y percepciones del lugar, esto dio como resultado los datos para
incorporar a la investigacion.

Una vez realizada las encuestas la informacién fue recopilada en una base de datos
para su analisis, a partir del cual se busca identificar las razones de uso de la plaza,
las demandas de los usuarios y las opiniones que estos tienen sobre los espacios
verdes de la ciudad.
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Posteriormente a partir del analisis se elaboran una serie de cuadros que permiten
clarificar algunas de la hipotesis. Adicionalmente se platean el desarrollo de
Indicadores enfocandonos en el tema comprendido en la percepcién de los usuarios y
sus relaciones con los espacios verdes y las areas verdes urbanas.

Finalmente, a través de esta informacion se desarrollan varias conclusiones que
permiten dimensionar las caracteristicas perceptuales de las plazas a la vez que nos
permite destacar algunas de las ventajas y desventajas que presenta la plaza de
forma que se pueda resaltar como una estrategia de implementacion para futuras
intervenciones.
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En el marco de una Instancia de Investigacion realizada en al Grupo de Ecologia del
Paisaje y Medio Ambiente se trabajo en el Proyecto “Evaluacion de los servicios
ecosistémicos de las areas verdes urbanas y de su percepcion por los usuarios en la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires” (Ubacyt 2014-2017) planteando el desarrollo de una
metodologia de andlisis que determine la percepcion de los usuarios de acuerdo con las
caracteristicas de las plazas correspondientes a una submuestra seleccionada para este
objetivo de la cual podemos resaltar los siguientes resultados

CARACTERIZACION PLAZAS

ESTADO DE LA PLAZAS

Segin vegetacion, mobiliarie urbase, dreas de esparcimiento de adultos y nifios, iluminacidn, cuidado y limpieza, accesibifidad y
otras infragstructuras,

[ 0% 20% 0% 4% S0% 60 s B0% 9% 100%
wBueno =Reguiar «Malo = Ausente = Nosabe / Nocontesta

FRECUENCIA DE VISITA DE LA PLAZAS

[Pza Primero de Maye
Fra Albertd

v O 2 P Agustin¥.Justo  —
Plaza Nicolas Granada Plaza Angel Gris Plaza Colombia gy

m e
PraViiaesl I —
Observarla  Otros : 0% W% 20% 30% 40%  50% 60% 0%  BO%  80%  100%
Naturaleza
De acuerdo a las personas @ u ASPECTOS A MEJORAR EN LA PLAZAS
Pasearal i ]
Esparcimiento  entrevistadas, el estado de
Perro Distracelon la ol | princioal u wEstado y cuidado de la vegetacidn
4 plaza no es el principa == o Oferta 1 calidad de equipamiento
aspecto en la frecuencia de o o wobdaris urbany
g e Actividad Pasear al Perro ] Oferta y calidad de areas de
uso, sino los °blw'°5 de Fisica - ue!par(ir{ien[n ¥ juegos infantiles
poesel, visita, los cuales o Oferta y calidad de dreas de
romueven su [ ] || "esparcimients adultos
L)
Fisica p : 9 wlferta y calidad de otro tipo de
apmechamlentn. 58 infragstructuras
Trabajoen Aecesibilidad fis
lazona i destacan: ﬁ - :l:m—;bn!j'ad ica
Paso . UmInacon
Lectura Distraccion O = Seguridad
Estudio = = (uidado y limpieza

= (rros

Se toman las actividades con l"][y I
! : : | N | EEEEEEEEENEN EEEEEEEEEENEN EEEEEN EEN
porcentajes superiores o iguales al 0 ol o e RN EEEN Ri

i : I“nlcnnnnis Los indicadores presentan una dlasificacion del resultado en tres intervalos

. ™ de igual amplitud:

+ ™ I- Nivel bajo: 1.00 — 1.66

: e INDICADOR DE VALORACION DE L0S ESPACIOS VERDES - Nivel medio: 1.67 — 233

X m ) 3 Nivel alto: 2.34 — 3.00

p | 3 % i i 5 i i : !

T MRS N nmnem e AS = g g = i F i 3 E i 2 INDICADOR DE VALORACION DE VEGETACION

d|a|2| 2| d|2|d|d|&|2 5
Descanse ® whassaraipers [ Ao - i 2 3 = E

EnmmEEEmEn e MR s e a2 s 2333 o Blz (9 (a3 |2(2 (5[0 |3
“El espacio verde piblico es el espacio fisico mas . :::*w = 48|83 /322 |32 |3
democratico y democratizador que posee la ciudad. Es el : el T | ISR RN IR | 2 IR IR SR L | IRU 2 B Qallallelalollalolalloll o llo
lugar de encuentro de las personas sin importar la edad, e = =
el sector social o nivel econémico, que permite la W fmslowa |32 |2 222 v]2/13 :ﬂﬁl‘* 2| a a2 |s]|a]| 1 |
aproximacion a un entorno con naturaleza y equipamientos : o T e lallallaltal«1allalks s
recreativs y de contemplacion. La buena clidad de estos |2 ol 4o PO || S [ B BB [8] Y2 9|®] 8%
lugares permite ofrecer a la sociedad un elemento de = et 2 SO R .
equidad e igualdad de alcance inmediato, que muchas | | 250 | U5 |225 | 275 |225 (290 | 2 | w5 130 | 2 P ™| wer s | ws | 1 |ws| o1 | e |8 | 2 |
veces es mis dificl de establecer desde otros drdenes de [ i o s e e s s e [ e e o [ o [wn | o | a0 | o0 | o | b0 | o | 30
la administracion de lo publico” (Marquez 2010) - e e

“Roruadn ol aricals “Tyacios weeden b 3 ol dn wii™ o 0 Sy, a8 R oo, Pgns T (20000, e b vfoncia 3 Mg, D, Pati, “DOSI ) MATCISONE, W0 15 R (SN DIMAGOCIA Programa Biodimmidad ura, 2010,

(Ol Jornadas de Investigacion 27128

IV Encuentro Regional Sepl2018






